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Правила конкурсного замещения руководителей государственных организаций образования и порядок оказания государственной услуги

[bookmark: z12]Глава 1. Общие положения

[bookmark: z13][bookmark: z15]1. НастоящиеПравила конкурсного замещения и назначения руководителей государственных организаций образования и порядок предоставления государственной услуги(далее – Правила) распростроняется на организации дошкольного, начального, основного среднего, среднего, специального, специализированного,  дополнительного,  технического и профессионального, послесреднего образования,  организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
Правила разработаны в соответствии с подпунктом 35) статьи 5 и абзацем третьим пункта 3 статьи 44 Закона Республики Казахстан от 27 июля 2007 года «Об образовании», с подпунктом 1) статьи 10  Закона Республики Казахстан           от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах» и определяют порядок проведения конкурсного замещения и назначения руководителей государственных организаций образования, а также предоставление государственной услуги.
В настоящих Правилах используются следующие основные понятия:
1) Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация) – юридическое лицо, созданное по решению Правительства Республики Казахстан для оказания государственных услуг, услуг по выдаче технических условий на подключение к сетям субъектов естественных монополий и услуг субъектов квазигосударственного сектора в соответствии с законодательством Республики Казахстан, организации работы по приему заявлений на оказание государственных услуг, услуг по выдаче технических условий на подключение к сетям субъектов естественных монополий, услуг субъектов квазигосударственного сектора и выдаче их результатов услугополучателю по принципу «одного окна», а также обеспечения оказания государственных услуг в электронной форме, осуществляющее государственную регистрацию прав на недвижимое имущество по месту его нахождения;
2) услугополучатель – физические и юридические лица, за исключением центральных государственных органов, загранучреждений Республики Казахстан, местных исполнительных органов областей, городов республиканского значения, столицы, районов, городов областного значения, акимов районов в городе, городов районного значения, поселков, сел, сельских округов;
3) услугодатель – центральные государственные органы, загранучреждения Республики Казахстан, местные исполнительные органы областей, городов республиканского значения, столицы, районов, городов областного значения, акимы районов в городе, городов районного значения, поселков, сел, сельских округов, а также физические и юридические лица, оказывающие государственные услуги в соответствии с законодательством Республики Казахстан;
4) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных функций, осуществляемых в индивидуальном порядке по обращению или без обращения услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных благ;
5) стандарт государственной услуги – перечень основных требований к оказанию государственной услуги, включающий характеристики процесса, форму, содержание и результат оказания, а также иные сведения с учетом особенностей предоставления государственной услуги.
[bookmark: z14]2. Конкурсное замещение и назначение руководителей государственных организаций образования проводится для установления соответствия квалификационным требованиям профессиональных и личностных характеристик кандидата на должность руководителя государственных организаций образования (далее – кандидат).
3. Конкурс на замещение и назначение должности руководителей государственных организаций образования (далее - конкурс) проводится органом управления образования, в чьем ведомстве и подчинении находится организация образования, имеющая вакантную должность.
4. Руководители государственных организаций образования назначаются по итогам конкурса сроком на пять лет.

[bookmark: z34]Глава 2. Порядок оказания государственной услуги                        «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных организаций среднего образования»

5. Государственная услуга оказывается местными исполнительными органами областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент, районов и городов областного значения на основании стандарта государственной услуги «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных организаций среднего образования» согласно приложению 1 к настоящим Правилам (далее - Стандарт).
В процессе оказания государственной услуги участвуют: 
1) работник Государственной корпорации, ответственный за прием Пакета документов от услугополучателей; 
2) сотрудник канцелярии услугодателя;
3) руководитель услугодателя;
4) ответственный исполнитель услугодателя.
6. Описание порядка:
Услугополучатель предоставляет в канцелярию услугодателя пакет документов, указанных в пункте 9 Стандарта. 
1) сотрудник канцелярии услугодателя в течении 10 (десяти) минут осуществляет прием пакета документов, его регистрацию, получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан и передает руководителю услугодателя для дальнейшего рассмотрения.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель в течение 5 (пяти) минут выдает расписку об отказе в приеме документов в произвольной форме 
2) руководитель услугодателя в течение 2 (двух) часов рассматривает пакет документов и направляет ответственному исполнителю услугодателя.
3) ответственный исполнитель услугодателя в течение 2 (двух) рабочих дней (по месту нахождения услугодателя) либо 6 (шести) рабочих дней (не по месту нахождения услугодателя) рассматривает пакет документов, подготавливает проект результата оказания государственной услуги и передает руководителю услугодателя.
4) руководитель услугодателя в течении 2 (двух) часов подписывает проект результата оказания государственной услуги, передает сотруднику канцелярии услугодателя. 
5) сотрудник канцелярии услугодателя в течении 5 (пяти) минут осуществляет выдачу результата оказания государственной услуги услугополучателю.
7. Описание порядка взаимодействия с Государственной корпорацией и (или) иными услугодателями, а также использование информационных систем в процессе оказания государственной услуги.
1) услугополучатель предоставляет в Государственную корпорацию Пакет документов,указанных в пункте 9 Стандарта. День приема документов не входит в срок оказания государственной услуги. 
2) работник Государственной корпорации регистрирует документы и выдает расписку о приеме Пакета документов либо в случае предоставления услугополучателем неполного Пакета документов, отказывает в приеме документов и выдает расписку по форме согласно приложению 2 к Стандарту в течение 20 (двадцати) минут;
При предъявлении полного пакета документов работник Государственной корпорации регистрирует его, выдает расписку о приеме соответствующих документов.
3) работник Государственной корпорации в течение одного рабочего дня направляет Пакет документов услугодателю, через курьерскую или иную уполномоченную на это связь.
4) Услугодатель рассматривает Пакет документов в течение двух рабочих дней (по месту нахождения услугодателя) либо шести рабочих дней (не по месту нахождения услугодателя) и направляет результат оказания государственной услуги в Государственную корпорацию, при этом обеспечивает доставку результата не позднее чем за сутки до истечения срока.
5) работник Государственной корпорации регистрирует и выдает результат оказания государственной услуги услугополучателю в течение 20 (двадцати) минут.

Глава 3. Порядок оказания государственной услуги 
«Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных организаций среднего образования республиканского значения» 

8. Государственная услуга оказывается Министерством образования и науки Республики Казахстан (далее – услугодатель) на основании стандарта государственной услуги «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных организаций среднего образования республиканского значения» согласно приложению 2 к настоящим Правилам (далее - Стандарт).
В процессе оказания государственной услуги участвуют: 
1) работник Государственной корпорации, ответственный за прием Пакета документов от услугополучателей; 
2) сотрудник канцелярии услугодателя;
3) руководитель услугодателя;
4) ответственный исполнитель услугодателя.
9. Описание порядка:
Услугополучатель предоставляет в канцелярию услугодателя пакет документов, указанных в пункте 9 Стандарта, указанного в приложении 2 к настоящим Правилам.
1) сотрудник канцелярииМинистерства образования и науки Республики Казахстан принимает и регистрирует пакет документов в течение 20 (двадцати) минут, а также получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан и передает руководителю услугодателя для дальнейшего рассмотрения.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель в течение 5 (пяти) минут выдает расписку об отказе в приеме документов в произвольной форме. 
2) руководитель услугодателя в течение 2 (двух) часов рассматривает пакет документов и направляет ответственному исполнителю услугодателя.
3) ответственный исполнитель услугодателя в течение 3 (трех) рабочих дней (по месту нахождения услугодателя) либо 7 (семи) рабочих дней (не по месту нахождения услугодателя) рассматривает пакет документов, подготавливает проект результата оказания государственной услуги и передает руководителю услугодателя.
4) руководитель услугодателя в течении 2 (двух) часов подписывает проект результата оказания государственной услуги, передает сотруднику канцелярии услугодателя. 
5) сотрудник канцелярии услугодателя в течении 5 (пяти) минут осуществляет выдачу результата оказания государственной услуги услугополучателю.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов услугодателю – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов.

Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги с Государственной корпорацией и (или) иными услугодателями, а также использование информационных систем в процессе оказания государственной услуги

1) услугополучатель предоставляет в Государственную корпорацию Пакет документов. День приема документов не входит в срок оказания государственной услуги. 
2) работник Государственной корпорации регистрирует документы и выдает расписку о приеме Пакета документов либо в случае предоставления услугополучателем неполного Пакета документов, отказывает в приеме документов и выдает расписку по форме согласно приложению 2 к Стандарту в течение 20 (двадцати) минут;
При предъявлении полного пакета документов работник Государственной корпорации регистрирует его, выдает расписку о приеме соответствующих документов.
3) работник Государственной корпорации в течение одного рабочего дня направляет Пакет документов услугодателю, через курьерскую или иную уполномоченную на это связь.
4) Услугодатель рассматривает Пакет документов в течение двух рабочих дней (по месту нахождения услугодателя) либо шести рабочих дней (не по месту нахождения услугодателя) и направляет результат оказания государственной услуги в Государственную корпорацию, при этом обеспечивает доставку результата не позднее чем за сутки до истечения срока.
5) работник Государственной корпорации регистрирует и выдает результат оказания государственной услуги услугополучателю в течение 20 (двадцати) минут.
Услугодатели обеспечивают бесперебойное функционирование информационных систем, используемых для оказания государственных услуг, а также содержащих необходимые актуальные сведения для их оказания.

Порядок обжалования решений, действий (бездействия) услугодателей и (или) его должностных лиц, Государственной корпорации  и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг:

Жалоба на решение, действий (бездействия) услугодателя по вопросам оказания государственных услуг может быть подана на имя руководителя услугодателя, в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес непосредственно оказывающего государственную услугу услугодателя, в соответствии с подпунктом 2) статьи 25 Закона подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
В случаях несогласия с результатами оказания государственной услуги услугополучатель вправе обратиться в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

[bookmark: z16][bookmark: z105]Глава 4. Порядок проведения конкурсного замещения и назначения руководителей государственных организаций образования

[bookmark: z17]12. Для обеспечения объективности и прозрачности, а также в целях предоставления равных возможностей всем кандидатам при органе управления образования, объявившем конкурс, создается конкурсная комиссия (далее – комиссия).
[bookmark: z18]13. Комиссия состоит из нечетного количества членов, численностью не менее пяти человек, состав которой утверждается приказом руководителя органа управления образования.
[bookmark: z19][bookmark: z20]14. В состав комиссии могут входить представители органов управления образования: представители областных, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, районных/городских отделов образования, методических структур, попечительских советов, родительской общественности, представители гражданского общества. 
Председатель, заместитель председателя и секретарь комиссии избираются из числа членов комиссии.
[bookmark: z21]15. Каждое заседание комиссии оформляется протоколом, подписанным председателем, членами комиссии, присутствовавшими на заседании, и секретарем.
[bookmark: z22]16. Заседание комиссии считается состоявшимся, а его решение правомочным, если на нем присутствовали не менее 2/3 членов от общего состава комиссии.
[bookmark: z23]17. Государственный орган определяет сроки, место и порядок проведения конкурса, составляет текст объявления о конкурсном замещении, обеспечивает публикацию объявления в средствах массовой информации или на официальном сайте органа управления образования.
[bookmark: z24]18. К конкурсу на занятие вакантной должности руководителя организации образования не допускаются лица:
1) моложе восемнадцати лет;
2) раннее совершившее коррупционное  правонарушение;
3) имеющее непогашенную или не снятую в установленном законодательством Республике Казахстан порядке судимость;
4) иные случаи, предусмотренные законодательством Республики Казахстан
19. Текст объявления содержит следующую информацию:
[bookmark: z25]1) наименование органа, объявившего конкурс;
[bookmark: z26]2) название должности, на которую объявлен конкурс;
[bookmark: z27]3) полное наименование государственной организации образования с указанием местонахождения, краткого описания его деятельности;
[bookmark: z28]4) квалификационные требования, предъявляемые к кандидату на должность;
[bookmark: z29]5) должностные обязанности руководителя государственной организации образования;
[bookmark: z30]6) размер должностного оклада;
[bookmark: z31]7) дату и место проведения конкурса;
[bookmark: z32]8) сроки подачи и место приема заявок на участие в конкурсе;
[bookmark: z33]9) перечень документов, необходимых для участия в конкурсе;
10) контактные телефоны, электронные адреса для уточнения информации.
[bookmark: z41]20. Для участия в конкурсе кандидатам требуется:
1) для организаций дошкольного воспитания и обучения:
высшее (послевузовское) педагогическое образование, 
педагогический  стаж работы 5 лет, из них последние 2 года стажа в дошкольной организации
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога или квалификационной категории педагога - эксперта, педагога - исследователя, педагога - мастера (за исключениемгосударственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
2) для организаций начального, основного среднего, среднего, образования за исключением малокомплектных школ: 
высшее (послевузовское) педагогическое или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ, подтверждающий педагогическую переподготовку;
стаж педагогической работы не менее 5 лет, в том числе последние 2 года педагогического стажа, и в должности заместителя руководителя организации среднего образования не менее 1 года;
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога или квалификационной категории педагога - эксперта, педагога - исследователя, педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
3) для специальных организаций образования:
высшее (послевузовское) педагогическое образование по направлению «Специальное образование» или документ, подтверждающий педагогическую переподготовку;
стаж педагогической работы не менее 5 лет, в том числе последние 2 года педагогического стажа, в должности заместителя руководителя специальной организации  образования не менее 1 года;
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – эксперта или педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
4) для специализированных организаций образования:
высшее (послевузовское) педагогическое или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ, подтверждающий педагогическую переподготовку;
стаж педагогической работы не менее 5 лет, в том числе последние 2 года педагогического стажа, стаж в должности заместителя руководителя в общеобразовательных школах, гимназиях, лицеях, подготовивших призеров и победителей областных или республиканских, или международных олимпиад, конкурсов исполнителей и спортивных соревнований, не менее 1 года;
наличие высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
5) для малокомплектных школ:
высшее (послевузовское) педагогическое или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ, подтверждающий педагогическую переподготовку;
стаж педагогической работы не менее 3 лет, в том числе последние два года педагогического стажа в организации образования; 
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – эксперта или педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
6) для организаций технического и профессионального, послесреднего образования:
высшее (послевузовское) педагогическое образование или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ, подтверждающий педагогическую переподготовку;
стаж педагогической работы в сфере образования не менее последних 5 лет, в том числе стаж в должности заместителя руководителя организации технического и профессионального, послесреднего образования не менее 1 года или стаж работы на руководящих должностях на предприятиях по соответствующему профилю не менее 5 лет.
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – эксперта или педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации, лиц, перешедших с производства);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
7) организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей: 
высшее (послевузовское) педагогическое или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ о прохождении педагогической переподготовки и стаж педагогической работы в организациях образования не менее 5 лет, в том числе последние 2 года педагогического стажа, стаж в должности заместителя руководителя организаций образования не менее 1 года;
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – эксперта или педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), системы повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов.
8) для организаций дополнительного образования: 
высшее (послевузовское) педагогическое или иное профессиональное образование по соответствующему профилю, или документ о прохождении  педагогической переподготовки и стаж педагогической работы в организациях образования не менее 5 лет,  в том числе последние 2 года педагогического стажа, стаж в должности заместителя руководителя организаций образования не менее 1 года;
наличие первой или высшей квалификационной категории педагога, квалификационной категории педагога – эксперта или педагога – исследователя или педагога - мастера (за исключением государственных служащих, работников преподавателей ВУЗов с педагогическим стажем не менее пяти лет, методистов методических кабинетов (центров), специалистов институтов повышения квалификации);
справка о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
справка об отсутствии судимости;
документ, подтверждающий прохождение курсов повышения квалификации по менеджменту в образовании не менее 72 часов
21. Орган управления образованием осуществляет прием следующих документов на замещение вакантной должности в течение семи рабочих дней со дня выхода объявления:
[bookmark: z42]1) заявление на участие в конкурсе на имя руководителя органа управления образованием с указанием места регистрации, фактического места проживания, контактных телефонов;
[bookmark: z43]2) копию документа, удостоверяющего личность;
[bookmark: z44]3) копию документа государственного образца об образовании;
[bookmark: z45]4) копию документа, подтверждающего трудовую деятельность;
[bookmark: z46]5) личный листок по учету кадров и фото;
[bookmark: z47]6) производственную характеристику с прежнего места работы с указанием имевшихся взысканий и поощрений;
[bookmark: z48]7) копию документа об имеющейся квалификационной категории и ученой степени (при ее наличии);
[bookmark: z49]8) справку о состоянии здоровья по форме, о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
[bookmark: z50]9) справку об отсутствии судимости;
[bookmark: z51]10) документ о прохождении тестирования;
11) документ о прохождении курсов повышения квалификации, переподготовки (при наличии)
12) перспективный План развития организации образования.
[bookmark: z52]22. Копии документов, представленных для участия в конкурсе, заверяются кадровой службой с места работы или ответственным работником организации образования и заверяются печатью.
При предоставлении неполного пакета документов, предусмотренного пунктом 12 настоящих правил, кандидату отказывается в приеме документов на участие в конкурсе.
[bookmark: z54]23. Для участия в конкурсе кандидат вправе предоставить на рассмотрение органу управления образованием материалы о его профессиональных достижениях, повышении квалификации, научных исследованиях, обобщении собственного педагогического опыта, наградах, информацию о достижении показателей эффективности.
[bookmark: z55]24. Конкурс проводится в четыре этапа:
[bookmark: z56]1) квалификационная оценка участников конкурса;
[bookmark: z57]2) согласование кандидатов с попечительским советом государственной организации образования (далее – попечительский совет);
[bookmark: z58][bookmark: z60]3) согласование кандидатов с органами управления образованием области (за исключением городов республиканского значения, столицы);
[bookmark: z59]4) собеседование на заседании конкурсной комиссии органа управления образованием.
Лица, являющиеся выпускниками программы «Болашақ», а также лица, вошедшие в Президентский кадровый резерв, выпускники зарубежных ВУЗов, входящих в список, рекомендованных для обучения по программе «Болашак» освобождаются от прохождения второго, третьего этапов конкурса и допускаются к четвертому этапу конкурса при наличии высшего (послевузовского) педагогического или иного профессионального образования по соответствующему профилю, или документа, подтверждающего педагогическую переподготовку, справки о состоянии здоровья поформе, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 «Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697), справки об отсутствии судимости. 
25. На первом этапе конкурса в течение трех рабочих дней комиссией органа управления образования проводится квалификационная оценка документов участников конкурса согласно пункту 13 настоящих Правил.
[bookmark: z61]26. На втором этапе конкурса по итогам проведения квалификационной оценки участников конкурса комиссия органа управления образования в течение двух рабочих дней направляет списки кандидатов на занятие вакантной должности в попечительский совет.
[bookmark: z62]27. Попечительский совет в течение трех рабочих дней со дня поступления документов уведомляет кандидатов о дате, времени и месте прохождения заседания попечительского совета.
[bookmark: z63]28. Попечительский совет в течение трех рабочих дней после извещения кандидатов изучает представленные документы и проводит заседание с участием кандидатов на занятие вакантной должности.
[bookmark: z64]29. На заседании попечительского совета кандидаты представляют перспективный План развития государственной организации образования.
[bookmark: z65][bookmark: z67]30. По итогам заседания попечительский совет выносит протокольное решение по каждой кандидатуре и согласовывает не более двух кандидатов на вакантную должность руководителя организации образования. Протокол заседания попечительского совета представляется в орган управления образования на следующий день после проведения заседания.
[bookmark: z66]31. В случае, если попечительским советом вынесено протокольное решение по каждой кандидатуре и не согласованы кандидаты, орган управления образованием признает конкурс несостоявшимся и принимает решение о проведении повторного конкурса.
32. При проведении повторного конкурса при повторном несогласовании Попечительским советом кандидатов на занятие вакантной должности руководителя организации образования - орган управления образованием допускает всех кандидатов к следующему этапу.
33. Комиссия органа управления образования проводит собеседование.
Для кандидата, претендующего на занятие вакантной должности руководителя специализированных организаций образования, дополнительно требуется согласование с Республиканским научно-практическим центром «Дарын»; для кандидата, претендующего на занятие вакантной должности руководителя лицеев «Білім-инновация» требуется согласование с Международным общественным фондом «Білім-инновация».
[bookmark: z72]34. Кандидаты проходят тестирование на знание Конституции Республики Казахстан от 30 августа 1995 года, Трудового кодекса Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года, Закона Республики Казахстан от 27 июля 2007 года                               «Об образовании», Закона Республики Казахстан от 18 ноября 2015 года                          «О противодействии коррупции», Закон Республики Казахстан от 27 декабря 2019 года «О статусе педагога» и основ педагогики, психологии.
[bookmark: _GoBack]При прохождении тестирования кандидату предлагается 120 вопросов на знание вышеуказанных норм. Пороговый уровень для прохождения тестирования составляет 50 % по каждому направлению.
[bookmark: z74]35. Тестирование при конкурсе проводится для определения уровня профессиональной компетентности кандидатов.
[bookmark: z75]36. Тестирование проводится в электронном формате.
[bookmark: z76]37. Тестирование организуют областные, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент управления образования, уполномоченный орган в сфере образования для подведомственных организаций.
[bookmark: z77]38. Областные, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент управления образования, уполномоченный орган в сфере образования для подведомственных организаций определяют место и организацию по проведению тестирования, сроки, время проведения тестирования и информируют кандидатов. 
[bookmark: z78]Ответственность за организацию и проведение тестирования несет первый руководитель управления образования области, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, руководитель ответственного подразделения уполномоченного органа в сфере образования
[bookmark: z79]Место проведения тестирования оборудуется камерами видео-аудио фиксации.
[bookmark: z80]Для проведения тестирования автоматизированному программному обеспечению необходимо наличие аттестации на предмет информационной безопасности.
[bookmark: z81]39. Кандидаты проходят тестирование заранее, вне зависимости от объявления конкурса. При этом результаты тестирования действуют в течение одного календарного года и на территории региона, где было сдано тестирование и учитывается Комиссией на первом этапе Конкурса.
[bookmark: z82]40. Кандидаты для прохождения тестирования по объявленным конкурсам подают заявление по форме согласно приложению 5 к настоящим Правилам.
[bookmark: z83]41. По завершении времени, выделенного на тестирование, программное обеспечение автоматически закрывается. 
[bookmark: z84]42. Формируются коды правильных ответов.
[bookmark: z85]43. При прохождении тестирования кандидату предлагается 120 вопросов на знание:
[bookmark: z86]нормативных правовых актов – 100 вопросов, указанных в пункте 28;
[bookmark: z87]основ педагогики и психологии – 20 вопросов.
[bookmark: z88]44. Управления образования областей, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, уполномоченный орган в сфере образования для подведомственных организаций формируют список кандидатов, участвующих в тестировании в рамках объявленного конкурса или заранее без объявленного конкурса. Список кандидатов, участвующих в тестировании в рамках объявленного конкурса или заранее без объявленного конкурса на замещение руководителей государственных организаций дошкольного, начального, основного среднего, среднего, специального, специализированного,  дополнительного,  технического и профессионального, послесреднего образования,  организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и конкурсного назначения на должность руководителей государственных организаций образования, реализующих общеобразовательные учебные программы дошкольного, начального, основного среднего, среднего, специального, специализированного  и образовательные программы дополнительного, технического и профессионального, послесреднего  образования по форме согласно приложению 4 к настоящим Правилам.
[bookmark: z89]45. Кандидаты запускаются в пункт тестирования по списку по одному на основании документа, удостоверяющего личность.
[bookmark: z90]46. До начала тестирования ответственное лицо объясняет кандидатам правила поведения кандидатов во время тестирования.
[bookmark: z91]47. При проведении тестирования кандидату не разрешается выходить из аудитории без сопровождения ответственного лица, переговариваться, пересаживаться с места на место, заносить в аудиторию и использовать шпаргалки, учебники и методическую литературу, калькулятор, фотоаппарат, мобильные средства связи.
[bookmark: z92]48.  По завершении тестирования в программном обеспечении кандидату выдается результат тестирования – справка о прохождении тестирования, участвующих в конкурсе/вне конкурса на замещение руководителей государственных организаций дошкольного, начального, основного среднего, общего среднего, дополнительного, технического и профессионального, послесреднего образования,  организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей по форме согласно приложению 5 к настоящим Правилам.
[bookmark: z93]49. Справка о прохождении тестирования заверяется печатью управления образования областей, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, уполномоченного органа в сфере образования для подведомственных организаций и считается действительной в течение одного года на территории региона.
[bookmark: z94]50. Кандидаты, набравшие пороговый уровень, решением комиссии допускаются к собеседованию на заседание комиссии при органе управления образованием области, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, уполномоченном органе в сфере образования для подведомственных организаций.
[bookmark: z95]51. Кандидаты, не набравшие пороговый уровень, решением комиссии не допускаются к собеседованию на заседании Комиссии при органе управлением образования области, городов Нур-Султан, Алматы и Шымкент, уполномоченном органе в сфере образования для подведомственных организаций. При этом кандидаты, не набравшие пороговый уровень, проходят повторное тестирование по истечении одного месяца со дня сдачи тестирования.
[bookmark: z96]52. Для проведения собеседования на каждого кандидата заполняется «Оценочный лист кандидата на должность руководителя государственной организации дошкольного, начального, основного среднего, общего среднего, дополнительного,  технического и профессионального, послесреднего образования,  организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей согласно приложению 6 к настоящим правилам и Тематические направления для собеседования с кандидатом на вакантную должность руководителя государственной организации дошкольного, начального, основного среднего, общего среднего, дополнительного,  технического и профессионального, послесреднего образования,  организаций образования для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, согласно приложению 7 к настоящим Правилам.
[bookmark: z97]53. На третьем этапе для проведения собеседования создается комиссия согласно пунктам 12, 13, 14, 15 и 16 настоящих правил.
[bookmark: z98][bookmark: z99]54. Собеседование проводится комиссией, в чьем ведомстве и подчинении находится организация образования, с учетом результатов 1, 2, 3 этапов конкурса с целью определения уровня теоретических знаний кандидата законодательства Республики Казахстан в области психологии детского и подросткового возраста, психологии управления и делового взаимодействия в коллективе, кадрового менеджмента и служебной этики, а также уточнение информации, касающейся педагогических достижений, профессиональных и личностных качеств, организаторских способностей кандидата, определения перспектив деятельности в предполагаемой должности. Порядок проведения собеседования определяется комиссией самостоятельно. 
55. По окончании всех этапов конкурса комиссия в течение трех рабочих дней определяет одного претендента и вносит его кандидатуру на представление руководителю органа управления образования для утверждения в должности. Решение комиссии принимается открытым голосованием, простым большинством голосов. При голосовании секретарь комиссии не принимает участие. При равном количестве голосов голос председателя является решающим. Представление сопровождается протоколом итогового голосования.
[bookmark: z100]56. Кандидатов, не прошедших конкурс, орган управления образованием в течение трех рабочих дней письменно извещает об итогах конкурса.
[bookmark: z101]57. Результаты конкурса могут быть обжалованы участниками конкурса в установленном законодательством порядке.
[bookmark: z102]58. Руководитель органа управления образованием, объявившего конкурс, в течение трех рабочих дней заключает трудовой договор с участником конкурса, получившим положительный результат, сроком на пять лет и издает приказ о приеме на работу.
[bookmark: z104]59. Документы кандидатов, не прошедших конкурс, передаются в архив органа управления образованием, проводившего конкурс, и хранятся в течение пяти лет.
60. Второй, третий, четвертый этапы конкурса сопровождаются аудио- или видеозаписью. Аудиовидеозаписи хранятся в архиве в течение 1 года.








































Приложение 1 к Правилам конкурсного замещения руководителей государственных организаций образования и порядок оказания государственной услуги

	Стандарт государственной услуги  «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования»

	1
	Наименование услугодателя
	Государственная услуга оказывается местными исполнительными органами областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент, районов и городов областного значения (далее – услугодатель).

	2
	Способы предоставления государственной услуги 
	Прием документов и выдача результата для оказания государственной услуги осуществляется через:
      1) Канцелярию услугодателя;
      2) некоммерческое акционерное общество "Государственная корпорация "Правительство для граждан" (далее – Государственная корпорация).

	3
	Срок оказания государственной услуги
	Сроки оказания государственной услуги:
1) cо дня сдачи пакета документов:
услугодателю, в Государственную корпорацию по месту нахождения услугодателя – 3 (три) рабочих дня, не по месту нахождения услугодателя – 7 (семь) рабочих дней.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги.
Услугодатель обеспечивает доставку результата государственной услуги в Государственную корпорацию, не позднее чем за сутки до истечения срока оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателемуслугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственную корпорацию – 20 (двадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя у услугодателя – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 20 (двадцать) минут.

	4
	Форма оказания государственной услуги
	Бумажная

	5
	Результат оказания государственной услуги
	уведомление об итогах конкурса на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования в произвольной форме, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги по основаниям, установленным пунктом 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная. 
Условие хранения услугодателем, Государственной корпорацией невостребованных в срок документов:
В случае отсутствия услугополучателя по истечению срока, предусмотренного в пункте 4 настоящего стандарта, согласно Правилам деятельности Государственной корпорации "Правительство для граждан", утвержденными приказом Министра по инвестициям и развитию Республики Казахстан от 22 января 2016 года № 52 (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 13248), Государственная корпорация обеспечивает хранение договора залога в течение одного месяца, после чего передает егоуслугодателю для дальнейшего хранения.
При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.

	6
	Размер оплаты, взимаемой с услугополучателя при оказании государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан
	Государственная услуга оказывается бесплатно физическим лицам (далее – услугополучатель).

	7
	График работы
	1) услугодателя - с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, перерыв на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, в соответствии с трудовым законодательством Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги у услугодателя осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2) Государственной корпорации – с понедельника по субботу включительно, в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов без перерыва на обед, за исключением воскресенья и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием осуществляется в порядке "электронной" очереди, по выбору услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала "электронного правительства" (далее – портал).
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на:
1) интернет-ресурсе Министерства: www.edu.gov.kz;
2) интернет-ресурсе Государственной корпорации: www.gov4c.kz.
15. Услугодатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством "личного кабинета" портала при условии наличия ЭЦП, а также Единого контакт-центра: 1414, 8 800 080 77777.
17. Контактные телефоны справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе Министерства: www.edu.gov.kz.

	8
	Перечень документов необходимых для оказания государственной услуги
	9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
услугодателю:
1) заявление на участие в конкурсе на имя руководителя органа управления образованием с указанием места регистрации, фактического места проживания, контактных телефонов;
2) копию документа, удостоверяющего личность;
3) копию документа государственного образца об образовании;
4) копию документа, подтверждающего трудовую деятельность;
5) личный листок по учету кадров и фото;
6) производственную характеристику с прежнего места работы с указанием имевшихся взысканий и поощрений;
7) копию документа об имеющейся квалификационной категории и ученой степени (при ее наличии);
8) справку о состоянии здоровья по форме, о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
9) справку об отсутствии судимости;
10) документ о прохождении тестирования;
11) документ о прохождении курсов повышения квалификации, переподготовки (при наличии)
12) перспективный План развития организации образования.
Для участия в Конкурсе кандидат вправе предоставить на рассмотрение органу управления образованием материалы о его профессиональных достижениях, повышении квалификации, научных исследованиях, обобщении собственного педагогического опыта, наградах (при их наличии).
в Государственную корпорацию:
1) заявление на участие в конкурсе на имя руководителя органа управления образованием с указанием места регистрации, фактического места проживания, контактных телефонов;
2) копию документа, удостоверяющего личность;
3) копию документа государственного образца об образовании;
4) копию документа, подтверждающего трудовую деятельность;
5) личный листок по учету кадров и фото;
6) производственную характеристику с прежнего места работы с указанием имевшихся взысканий и поощрений;
7) копию документа об имеющейся квалификационной категории и ученой степени (при ее наличии);
8) справку о состоянии здоровья по форме, о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
9) справку об отсутствии судимости;
10) документ о прохождении тестирования;
11) документ о прохождении курсов повышения квалификации, переподготовки (при наличии)
12) перспективный План развития организации образования.
Для участия в Конкурсе кандидат вправе предоставить на рассмотрение органу управления образованием материалы о его профессиональных достижениях, повышении квалификации, научных исследованиях, обобщении собственного педагогического опыта, наградах (при их наличии).
Сведения о документах, удостоверяющих личность, справки о наличии либо отсутствии судимости работник Государственной корпорации получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз "электронного правительства".
Услугодатель и работник Государственной корпорации получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении документа удостоверяющий личность (либо его представителя по нотариально удостоверенной доверенности).

	9
	Основания для отказа в оказании государственной услуги, установленные законодательством Республики Казахстан
	Услугодатель отказывает в оказании государственной услуги, в случаях:
1) установления недостоверности документов, представленных услугополучателем для получения государственной услуги, и (или) данных (сведений), содержащихся в них;
2) несоответствия услугополучателя и (или) представленных материалов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям.
В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель выдает расписку об отказе в приеме документов в произвольной форме.
В случае представления услугополучателем неполного пакета документов, согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.

	10
	Порядок обжалования решений, действий (бездействия) услугодателя, Государственной корпорации "Правительство для граждан" и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг
	11. Для обжалования решений, действий (бездействия) услугодателя и (или) его должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг жалоба подается на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги, либо на имя руководителя Министерства по адресу: 010000, город Астана, проспект Мәңгілік Ел, 8.
Жалоба подается в письменной форме по почте, посредством портала либо нарочно через канцелярию услугодателя.
В жалобе физического лица указывается его фамилия, имя, отчество (при его наличии), почтовый адрес, контактный телефон.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе) в Государственной корпорации, в канцелярии услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
При обращении через Государственную корпорацию информацию о порядке обжалования можно получить по телефону Единого контакт-центра: 1414, 8 800 080 7777.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес услугодателя или Государственную корпорацию, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется услугополучателю по почте либо выдается нарочно в канцелярии услугодателя или Государственной корпорации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель обращается с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственной услуги, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

	11
	Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственную корпорацию
	Услугополучателям, имеющим нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма, ограничивающее его жизнедеятельность, в случае необходимости прием документов, для оказания государственной услуги, производится работником Государственной корпорацией с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.

	
	
		Приложение 1
к стандарту государственной
услуги "Прием документов для
участия в конкурсе на
замещение руководителей
государственных учреждений
среднего образования"
	Форма

	 
	Форма


_____________________________________________
     наименование конкурсной комиссии
_______________________________________________________
фамилия, имя и отчество кандидата (при наличии)
______________________________________________________
        (должность, место работы)
______________________________________________________________________________________________________________
Фактическое место проживания, адрес прописки,контактный телефон
Заявление
Прошу допустить меня к конкурсу на занятие вакантной должности ___________________________________
наименование организаций образования
      В настоящее время работаю ______________________
                                    наименование организаций образования
      Имею следующие результаты работы ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
      Сообщаю о себе следующие сведения:
      Образование:
	Наименование учебного заведения
	Период обучения
	Специальность по диплому

	
	
	


      Стаж работы:
	Общий
	По специальности
	Педагогический
	В данной организации образования

	
	
	
	


      Награды, звания, ученая степень, ученое звание с указанием года получения
(присвоения) ________________________________________________
      С Правилами конкурса ознакомлен (а)
"___"________________20____года ____________________
                                    (Подпись)

	
	
	Приложение 2
к стандарту государственной
услуги "Прием документов для
участия в конкурсе на
замещение руководителей
государственных учреждений
среднего образования
республиканского значения"
	Форма
	Ф. И. О. (при его наличии),
либо наименование организации
услугополучателя)
____________________________
____________________________
(адрес услугополучателя)
Расписка об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных услугах", отдел №__ филиала Государственной корпорации "Правительство для граждан"____________________________ (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги (указать наименование государственной услуги в соответствии со стандартом государственной услуги) ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги "Прием документов для участия вконкурсе на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования республиканского значению", а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;

2) ________________________________________;

3) ________________________________________.

Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны.
________________________________________________________________________________________________________________

      Ф. И. О. (при его наличии) (работника Государственной корпорации)
                              (подпись)

      Исполнитель: Ф. И. О. (при его наличии) _____________

      Телефон __________

      Получил: Ф. И. О. (при его наличии)/подпись услугополучателя

      "___" _________ 20__ года

      Руководствуясь пунктом 2 статьи 20




Приложение 2 к Правилам конкурсного замещения руководителей государственных организаций образования и порядок оказания государственной услуги

	Стандарт  государственной услуги  «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования республиканского значения»

	1
	Наименование услугодателя
	Организация: Министерство образования и науки Республики Казахстан (далее – Министерство)

	2
	Способы предоставления государственной услуги 
	Прием документов и выдача результата для оказания государственной услуги осуществляется через:
      1) канцелярию услугодателя;
      2) некоммерческое акционерное общество "Государственная корпорация "Правительство для граждан" (далее – Государственная корпорация).

	3
	Срок оказания государственной услуги
	1) cо дня сдачи пакета документов услугодателю, в Государственную корпорацию по месту нахождения услугодателя – 3 (три) рабочих дня, не по месту нахождения услугодателя – 7 (семь) рабочих дней.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги.
Услугодатель обеспечивает доставку результата государственной услуги в Государственную корпорацию, не позднее чем за сутки до истечения срока оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателемуслугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственную корпорацию – 20 (двадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя у услугодателя – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 20 (двадцать) минут.

	4
	Форма оказания государственной услуги
	Бумажная

	5
	Результат оказания государственной услуги
	уведомление об итогах конкурса на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования республиканского значения в произвольной форме, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги по основаниям, установленным пунктом 10 настоящего стандарта государственной услуги. 
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная. 
Условие хранения услугодателем, Государственной корпорацией невостребованных в срок документов:
В случае отсутствия услугополучателя по истечению срока, предусмотренного в пункте 4 настоящего стандарта, согласно Правилам деятельности Государственной корпорации "Правительство для граждан", утвержденными приказом Министра по инвестициям и развитию Республики Казахстан от 22 января 2016 года № 52 (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 13248), Государственная корпорация обеспечивает хранение договора залога в течение одного месяца, после чего передает егоуслугодателю для дальнейшего хранения.
При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.

	6
	Размер оплаты, взимаемой с услугополучателя при оказании государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан
	Государственная услуга оказывается бесплатно физическим лицам (далее – услугополучатель).

	7
	График работы
	1) услугодателя - с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, перерыв на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, в соответствии с трудовым законодательством Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги у услугодателя осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания;
2) Государственной корпорации – с понедельника по субботу включительно, в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов без перерыва на обед, за исключением воскресенья и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием осуществляется в порядке "электронной" очереди, по выбору услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала "электронного правительства" (далее – портал).
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
Адреса мест оказания государственной услуги размещены на:
1) интернет-ресурсе Министерства: www.edu.gov.kz;
2) интернет-ресурсе Государственной корпорации: www.gov4c.kz.
Услугодатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством "личного кабинета" портала при условии наличия ЭЦП, а также Единого контакт-центра: 1414, 8 800 080 77777.
Контактные телефоны справочных служб услугодателя по вопросам оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе Министерства: www.edu.gov.kz

	8
	Перечень документов необходимых для оказания государственной услуги
	9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
Услугодателю:
Для участия в Конкурсе кандидат вправе предоставить на рассмотрение органу управления образованием материалы о его профессиональных достижениях, повышении квалификации, научных исследованиях, обобщении собственного педагогического опыта, наградах (при их наличии).
1) заявление на участие в конкурсе на имя руководителя органа управления образованием с указанием места регистрации, фактического места проживания, контактных телефонов;
2) копию документа, удостоверяющего личность;
3) копию документа государственного образца об образовании;
4) копию документа, подтверждающего трудовую деятельность;
5) личный листок по учету кадров и фото;
6) производственную характеристику с прежнего места работы с указанием имевшихся взысканий и поощрений;
7) копию документа об имеющейся квалификационной категории и ученой степени (при ее наличии);
8) справку о состоянии здоровья по форме, о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
9) справку об отсутствии судимости;
10) документ о прохождении тестирования;
11) документ о прохождении курсов повышения квалификации, переподготовки (при наличии)
12) перспективный План развития организации образования.
В Государственную корпорацию:
1) заявление на участие в конкурсе на имя руководителя органа управления образованием с указанием места регистрации, фактического места проживания, контактных телефонов;
2) копию документа, удостоверяющего личность;
3) копию документа государственного образца об образовании;
4) копию документа, подтверждающего трудовую деятельность;
5) личный листок по учету кадров и фото;
6) производственную характеристику с прежнего места работы с указанием имевшихся взысканий и поощрений;
7) копию документа об имеющейся квалификационной категории и ученой степени (при ее наличии);
8) справку о состоянии здоровья по форме, о состоянии здоровья по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 "Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 6697);
9) справку об отсутствии судимости;
10) документ о прохождении тестирования;
11) документ о прохождении курсов повышения квалификации, переподготовки (при наличии)
12) перспективный План развития организации образования.
Для участия в Конкурсе кандидат вправе предоставить на рассмотрение органу управления образованием материалы о его профессиональных достижениях, повышении квалификации, научных исследованиях, обобщении собственного педагогического опыта, наградах (при их наличии).
Сведения о документах, удостоверяющих личность, справки о наличии либо отсутствии судимости работник Государственной корпорации получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз "электронного правительства".
Услугодатель и работник Государственной корпорации получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении документа удостоверяющий личность (либо его представителя по нотариально удостоверенной доверенности).

	9
	Основания для отказа в оказании государственной услуги, установленные законодательством Республики Казахстан
	Услугодатель отказывает в оказании государственной услуги, в случаях:
1) установления недостоверности документов, представленных услугополучателем для получения государственной услуги, и (или) данных (сведений), содержащихся в них;
2) несоответствия услугополучателя и (или) представленных материалов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям, установленным нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель выдает расписку об отказе в приеме документов в произвольной форме.
В случае представления услугополучателем неполного пакета документов, согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.

	10
	Порядок обжалования решений, действий (бездействия) услугодателя, Государственной корпорации "Правительство для граждан" и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг
	11. Для обжалования решений, действий (бездействия) услугодателя и (или) его должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг жалоба подается на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги, либо на имя руководителя Министерства по адресу: 010000, город Астана, проспект Мәңгілік Ел, 8.
Жалоба подается в письменной форме по почте, посредством портала либо нарочно через канцелярию услугодателя.
В жалобе физического лица указывается его фамилия, имя, отчество (при его наличии), почтовый адрес, контактный телефон.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе) в Государственной корпорации, в канцелярии услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
При обращении через Государственную корпорацию информацию о порядке обжалования можно получить по телефону Единого контакт-центра: 1414, 8 800 080 7777.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес услугодателя или Государственную корпорацию, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется услугополучателю по почте либо выдается нарочно в канцелярии услугодателя или Государственной корпорации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель обращается с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственной услуги, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

	11
	Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственную корпорацию
	Услугополучателям, имеющим нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма, ограничивающее его жизнедеятельность, в случае необходимости прием документов, для оказания государственной услуги, производится работником Государственной корпорацией с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.

	
	
		Приложение 1
к стандарту государственной
услуги "Прием документов для
участия в конкурсе на
замещение руководителей
государственных учреждений
среднего образования
республиканского значения"

	 
	[bookmark: z285]Форма


_____________________________________________
     наименование конкурсной комиссии
_______________________________________________________
фамилия, имя и отчество кандидата (при наличии)
______________________________________________________
        (должность, место работы)
______________________________________________________________________________________________________________
Фактическое место проживания, адрес прописки,контактный телефон
Заявление
Прошу допустить меня к конкурсу на занятие вакантной должности ___________________________________
наименование организаций образования
      В настоящее время работаю ______________________
                                    наименование организаций образования
      Имею следующие результаты работы ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
      Сообщаю о себе следующие сведения:
      Образование:
	Наименование учебного заведения
	Период обучения
	Специальность по диплому

	
	
	


      Стаж работы:
	Общий
	По специальности
	Педагогический
	В данной организации образования

	
	
	
	


      Награды, звания, ученая степень, ученое звание с указанием года получения
(присвоения) ________________________________________________
      С Правилами конкурса ознакомлен (а)
"___"________________20____года ____________________
                                    (Подпись)


	
	
	Приложение 2
к стандарту государственной
услуги "Прием документов для
участия в конкурсе на
замещение руководителей
государственных учреждений
среднего образования
республиканского значения"
	Форма
	Ф. И. О. (при его наличии),
либо наименование организации
услугополучателя)
____________________________
____________________________
(адрес услугополучателя)
Расписка об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных услугах", отдел №__ филиала Государственной корпорации "Правительство для граждан"____________________________ (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги (указать наименование государственной услуги в соответствии со стандартом государственной услуги) ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги "Прием документов для участия вконкурсе на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования республиканского значению", а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;

2) ________________________________________;

3) ________________________________________.

Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны.
________________________________________________________________________________________________________________

      Ф. И. О. (при его наличии) (работника Государственной корпорации)
                              (подпись)

      Исполнитель: Ф. И. О. (при его наличии) _____________

      Телефон __________

      Получил: Ф. И. О. (при его наличии)/подпись услугополучателя

      "___" _________ 20__ года

      Руководствуясь пунктом 2 статьи 20
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[bookmark: z107]     ___________________________________________________________________
           (Ф.И.О. председателя Комиссии) (для проходящих тестирование вне конкурса
                Ф.И.О., руководителя управления образования )
[bookmark: z108]      Заявление
[bookmark: z109]      ----------------------------------------------------------------------------------------------------
                (Ф.И.О. кандидата (при ее наличии) участвующего
           в конкурсе/ вне конкурса заполняется по удостоверению личности)
ИИН ___________________________________________________________________________
Номер контактного телефона ______________________________________________________
[bookmark: z110]     "____" _______________ 20__ год
_____________________________
(подпись)             
	 
	

























Приложение 4 
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[bookmark: z112]Список кандидатов, участвующих в тестировании в рамках конкурса/вне конкурса на замещение руководителей государственных организаций и назначение на должность руководителей государственных организаций образования



	[bookmark: z113]№
	ФИО (полностью)*
	ИИН*
	в конкурсе/внеконкурса

	

	

	

	


	

	

	

	



[bookmark: z128]      * Примечание: Фамилия, имя, отчество (при его наличии) заполняется согласно документу, удостоверяющему личность.
[bookmark: z129]     
Местопечати
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[bookmark: z131]     
Справка о прохождении тестирования, участвующих в конкурсе/вне конкурса на замещение руководителей государственных организаций и назначение на должность руководителей государственных организаций образования
           удостоверяет в том, что
[bookmark: z68]   ____________________________________________________________________
           Ф.И.О. (отчество при его наличии) аттестуемого
участвовал(а) в тестировании в городе ____________ на должность руководителя государственной организации 
     __________________________________________
      вконкурсе / внеконкурса
	[bookmark: z133]Наименование НПА
	Количествотестовыхзаданий
	Количествопороговыхбаллов %
	Количествонабранныхбаллов

	[bookmark: z138]1. Тестирование на знание Конституции Республики Казахстан, Трудового кодекса Республики Казахстан, Закона Республики Казахстан "Об образовании", Закона Республики Казахстан "О статусе педагога", Закона Республики Казахстан "О противодействии коррупции", 
	100 вопросов
	50%
	


	[bookmark: z143]2. Тестирование на знание основ педагогики и психологии 
	20 вопросов
	 50% 
	


	[bookmark: z148]Всего
	120
	

	



[bookmark: z153]      Председатель комиссии: ____________________________________________________
                                         (Ф.И.О., подпись)
[bookmark: z154]      Специалист кадровой службы для участвующих вне конкурса
(Ф.И.О., подпись)

Местопечати
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[bookmark: z156]
Оценочный лист кандидата на должность руководителя государственной организации образования 
[bookmark: z157]  _________________________________________________________________
                               (фамилия, имя, отчество)

	[bookmark: z158]№
	Критерий
	Кол-во баллов
( от 1 до 10)

	[bookmark: z162]1
	 Уровень теоретических знаний законодательства Республики Казахстан 
	


	[bookmark: z166]2
	Знание основных принципов менеджмента в образовании
	


	[bookmark: z170]3
	Личностно-профессиональныекачествакандидата
	


	[bookmark: z174]4
	Оригинальность и обоснованность идей по реализации задач современного образования
	


	[bookmark: z178]5
	Практическое видение успешного развития организации образования
	


	[bookmark: z182]6
	Умение мобильно, гибко решать ситуационные задачи
	


	[bookmark: z186]7
	Умение создать активную, позитивную педагогическую среду
	


	[bookmark: z190]8
	Использование творческого потенциала в управлении организацией образования
	


	[bookmark: z194]9
	Педагогическая этика и культура речи
	


	[bookmark: z198]Итого:
	



[bookmark: z201]      
Примечание: Критерии кандидата на должность руководителя государственной организации образования оцениваются по 10 балльной шкале членами комиссии:
[bookmark: z202]      0 - 3 – недостаточный уровень;
[bookmark: z203]      4 - 7 – достаточный уровень;
[bookmark: z204]      7 - 10 – отличный уровень.
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[bookmark: z206]Тематические направления для собеседования с кандидатом на вакантную должность руководителя государственной организации образования
[bookmark: z207]_____________________________________________________________________
                          (фамилия, имя, отчество)
[bookmark: z208]1. Основные нормативные правовые документы системы образования Республики Казахстан.
[bookmark: z209]2. Современные подходы менеджмента в образовании.
[bookmark: z210]3. Документы системы государственного планирования в области образования.
[bookmark: z211]4. Инновации в управлении организацией образования.
[bookmark: z212]5. Критерии успешной организации образования, успешного руководителя, успешного обучающегося/воспитанника, успешного педагога.
[bookmark: z213]6. Роль международных исследований в образовании Казахстана.
[bookmark: z214]7. Система организации научно-методической работы в организации образования.
[bookmark: z215]8. Особенности внедрения обновленного содержания образования.
[bookmark: z216][bookmark: z217]9. Система взаимодействия администрации с Попечительским советом.
10. Роль социального партнерства и международного сотрудничества в подготовке кадров.
11. Задачи обеспечения квалифицированными кадрами организации образования.
12. Возможность и результаты финансового самообеспечения организации образования.
13. Новые подходы к подготовке кадров для отраслей экономики. 


Место печати





















Приложение 2
к приказу
Министра образования и науки Республики Казахстан
от «___»_______ 20___ года
№ ____

Перечень утративших силу некоторых приказов Министерстваобразования и науки Республики Казахстан 

1. Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан                               от 8 апреля 2015 года № 173 «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых Министерством образования и науки Республики Казахстан, местными исполнительными органами на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов 15 мая 2015 года за № 11058, опубликован 22 мая 2015 года в информационно-правовой системе «Әділет»).
2. Приказ и.о. Министра образования и науки Республики Казахстан              от 29 мая 2015 года № 340 «Об утверждении регламента государственной услуги «Прием документов для участия в конкурсе на замещение руководителей государственных учреждений среднего образования республиканского значения» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов 1 июля 2015 года за № 11516, опубликован 15 июля 2015 года в информационно-правовой системе «Әділет»).


